Cac bién phap hién cé va dwoc 1én ké hoach trién khai déi véi
viéc day manh binh dang chlng tdc

CucYté

Cuc Y t& (HHB) luén dé cao tam quan trong cta viéc ddy manh binh dang ching
tdc va dadm bao rang moi nguodi dan déu cé quyén tiép can binh dang vai cac
dich vu cdng, khéng phan biét ngudn géc chlng tdc cda ho.

Cacdichvulién e Thdng tin vé hoat déng va cac linh vuc chinh sich cla

quan ching t6i hién cé trén trang web HHB bang ca tiéng
Trung va tiéng Anh. Cac tai liéu quang cdo hién ciing cé
& ca tiéng Trung va tiéng Anh.

e Cdac bién phdp d3 duoc trién khai dé tao diéu kién tiép
dén ngudi dan tai quay 1é tin cla HHB tai ting 18, toa
nha Central Government Offices, East Wing.

e Dich vu phién dich s& dwoc b tri khi can thiét va thich
Cac bién phép hop théng qua Trung tdm HO tro Cu dan Dan toc thiéu
hién co s6 (CHEER). CHEER cung cdp dich vu phién dich qua
dién thoai bang 8 thit tiéng, bao gdm tiéng Indonesia,
tiéng Hindi, tiéng Nepal, tiéng Punjab, tiéng Urdu,

tiéng Tagalog, ti€ng Thai va tiéng Viét.

e Cdngcuy ho tro giao ti€p nhuw thé nhan dién ngdn ngir
duwoc cung cap dé gitp nhan vién cla ching tbi cd thé

giao ti€p dé dang va&i nguwdi dan néu can.

e Nhéan vién duoc khuyén khich tham gia cdc khda huan

Panh gia hoat luyén dé nang cao hiéu biét va tv duy nhay bén dadi vai
dong trong binh dang ching toc.
tuong lai

e Chung t6i s& thu thap y kién cda nhan vién va danh gia
Céc bién phap cac bién phap thuwong xuyén dé tiép tuc hoan thién.
b6 sung d3 thuc
hién /sé thuc
hién



Né&u ban cé thac mac lién quan dén cac bién phap hién cé va duwoc 1én ké
hoach trién khai ddi vai viec ddy manh binh dang chlng tdc, xin vui long lién hé
véi Quan ly diéu hanh (Quan trj vién), Ms Sandy LI, thdng qua cac kénh lién lac
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