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對「掌握健康，掌握人生-- 醫療改革諮詢文件」的意見 

紅磡市民: 周 淵 

 

前言 

不可否認，香港現時照顧全民的醫療制度深受廣大市民的歡迎，尤其是對低

收入人士而言，安全保障網能避免因為無錢而得不到治療，這也是政府長期以來

引以為榮的政績。但隨著醫護人手不足、醫療開支不斷上升及公私營失調，香港

醫療制度的弊端不斷顯露。 

今年 3 月香港特別行政區食物及衛生局推出《掌握健康、掌握人生，醫療改

革諮詢文件》，踏出了艱難的一步，勇氣是值得贊許。向社會發出改革的警號，

也是非常必要的，但作墨在醫療輔助融資方面有待商榷。 

 

改革醫療體制刻不容緩，首要是解決前線醫務人手不足 

香港社會以公營醫療服務為主導。近年來，公營門診每名病人見醫生的時間

平均只有五分鐘左右，勢必影響診治質量；前線員工超時工作，體力及精神壓力

大，政府不得不賠錢補償；大量醫護人員流入私營機構，政府來不及補充；醫院

專科排期不斷延長，勢必加重病情，失去診治時機；所有現象均反映出前線人手

嚴重不足。但醫管局開支中八成多卻是人員的薪酬，此正是前線人手與員工總數

比例嚴重失調所致。難免出現行政管理及浪費問題，醫療服務水準遲早也會下

降。架構的問題已擺在全體市民面前，但在諮詢文件中卻避重就輕。 

必須從改革醫療體制入手，短期內將人力資源重新調配，長遠措施是增加兩

間大學醫學生的學額及提高醫委會醫生執業試比例，加快醫學生及護士生的培

養，從結構上改革人手不足的問題。 

 
推行醫生助理註冊制，加強基層醫療服務 

基層醫療系統一向發揮積極的作用，不但提供疾病的預防，也包涵治療。但
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在生活模式及疾病模式發生改變的年代，現有的基層醫療系統已遠遠滿足不了社

會的需求。 

醫生助理(Physician Assistant)的概念日益流行，在英美加等國協助醫生進行醫

療服務已有多年。世界各地為了解決醫生的短缺問題，均嘗試以醫生助理來減輕

醫生的工作。所以我們可以探討在基層醫療服務或公營機構中引入醫生助理的可

行性。 

近年來，許多香港學生返內地學醫。回港後，絕大多數無法從事醫療工作。

政府如果對擁有內地醫學學位或海外學位的港人再培訓考核後予以註冊為「醫生

助理」，短期內就能改變人才投閒置散。不但解決歷史遺留的問題，也可緩解醫

療服務領域中人手短缺。 

有足夠的人手，才能推廣社區健康及教育活動，才能與病患及家庭建立穩

定、持續而互信的關係，才能落實諮詢文件中的相關建議，在基層醫療方面起積

極作用。 

 

公私營醫療合作，監管須透明 

市民過份倚賴公立醫院，要忍受公營弊端，又令政府負擔過重。而私營服務

不但收費貴，非普通市民所能承受，又缺乏透明，令市民難以選擇。故出現公營

及私營醫療嚴重分割現象，繼續留在公立醫院求醫的人越來越多，陷入惡性循

環。 

公營加價，勢必遭到反對，又冒很大的政治風險，政府的處境很難。公私營

醫療合作，卻開闢一條新路，正如「白內障手術」公私營合作事例，我們希望政

府加大力度，達至公營、私營和病人三贏局面。 

在一面倒鼓吹公私營醫療合作之際，如果對私營醫療缺乏監管，由其自律，

勢必一切向錢看，提供過度的建議、檢查和服務，不但消耗病人的金錢，也會對

身體帶來負擔。 
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醫療融資方案的取捨 

提高公營醫療服務收費，對改善醫療服務質素幫助不大，轉向私營的市民也

不會增多。因此，醫療融資問題並非政府首要解決的問題。 

綜觀六個醫療輔助融資方案，個人健康保險儲備引起的爭議較小，主要的擔

憂是保險業的壟斷、行政費用高和監管不足。我們相信政府能處理此類問題，鼓

勵由自願保險過渡到全民基本醫療保障，以第六方案為基礎，重新修改包裝再推

出。 

 

總結 

「認識不足，解釋不清」是對此份諮詢文件中有關醫療融資方案的普遍反

映，「先改革再融資」已成主流意見。 

為了市民可以繼續享有高質素的醫療服務，必須對現有的醫療體系進行改

革，盡快進行「醫生助理註冊制」和增加學額，早日解決人手不足的問題。至於

公營醫院收費的問題，政府不應再回避。 

任何一個方案不會「十全十美，面面俱到」，得到全體市民的一致支持。只

要從香港的長遠利益出發，「先易後難」，認真收集第一輪的諮詢意見，不再閉

門造車，說明從財政儲備中撥出的五百億元如何使用，指出如何改革醫療體制，

並就主要輔助融資方案，進一步諮詢公眾。 

 

2008 年 6 月 13 日 
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