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 To: enquiry@fhb.gov.hk 

 cc:  

 Subject: 有關醫療服務 
   

 
 

你好 ,  

  

醫療服務在整個社會中 , 已成為了重要的一個環節 !! 坦白而言 , 香港醫療服務

的確有必須改革 . 本人所指的是 , 我們的服務水平 !!  

  

醫院的急症部門是一個市民最常接觸的地方 , 但不光是今時今日 , 我們看得見各

醫院的急症部似乎出現人手不足 / 市民等候十分長久之現象出現 . 到底我們的醫

生工作是否經常超時呢 !? 到底政府對待醫生這個行業有幾重視呢 ? 

  

醫療體制出現了問題,  我們不是要求醫院一定要很快地處理市民的病 , 但是 , 

當一看見醫生時 , 接見醫生的時間真的驚嚇 !! 本人早幾年因為身體不適而到醫

院看醫生 , 但是等候 2個多小時之後 , 才見醫生 , 醫生不用 1 分鐘時間已經為

我的病下了結論 , 當時 , 醫生只是判我是 "腸胃炎" . 但是 , 食了 2 天藥之

後 , 我還不停地痛 , 之後再到醫院的急症部門再看多次 , 才發現我是盲腸炎 .  

  

2 次合共等了 4 小時 , 但 .... 見醫生的時間不出 2分鐘 , 到底我們的醫療制

度出現了什麼問題呢 !? 當未改組成現今的食物及衛生局時 , 本人之前亦向衛生

福利及食物局反映有關事件 , 要求當局改善我們的服務水平 . 但是 , 當時有關

回覆只是表示 , 醫生判錯症是正常 , 因為醫生處理的病人多 , 而且有些病與其

他病的病徵近似 , 所以判錯症亦不是不常見 .  

  

希望當局了解 , 醫生是為市民而服務的 , 希望政府可以投放更多資源為醫生提供

一個舒適的環境保障市民的安全 .   

 Yahoo! 網上安全攻略，教你如何防範黑客! 了解更多 
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